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Pré-requis

• Vous êtes un utilisateur de Mon Espace

→ Disposant de votre carte d’identité électronique et de son 
code PIN

→ Sur un ordinateur où est installé le logiciel eID
http://eid.belgium.be/fr/utiliser_votre_eid/installer_le_logiciel_eid

→ Muni d’un lecteur de carte d’identité opérationnel
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Comment accéder à Mon Espace ?

• Vous avez reçu un courriel vous invitant à accepter un 
rôle

• Ce courriel contient les instructions à suivre et 
mentionne le lien sur lequel cliquer pour passer à 
l’étape suivante3



1. Cliquer sur S’identifier et suivre la procédure 
d’identification
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2. Remplir les coordonnées demandées et cliquer sur 
Accepter la demande d’attribution de rôle
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3. L’opération est terminée
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4. Votre gestionnaire d’accès principal va maintenant 
finaliser la procédure d’accès. Vous recevrez un mail 
de confirmation quand tout sera fonctionnel.
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